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เอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
ส าหรบัผู้สมคัร, แฟรนไชส์ซี และพนักงานของร้าน Bellinee’s Bakery & Coffee  

 บริษัท ซีพี ออลล์ จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”) เคำรพในควำมเป็นส่วนตัวของท่ำน และตระหนักถึงควำมส ำคัญและ 
มีควำมมุ่งมัน่ในกำรปกป้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ได้มอบให้แก่บริษัทด้วยควำมไว้วำงใจ รวมถึงบริษัทต้องกำรแจ้งให้
ท่ำนทรำบถึงวิธีกำรและวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (“กำรประมวลผล”) ของท่ำน สิทธิของท่ำนใน
กำรจัดกำรข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่อยู่ในควำมครอบครองของบริษัท โดยบริษัทจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลด้วยควำมโปร่งใส
ชัดเจน และสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บริษัทขอให้ท่ำนโปรดอ่ำนเอกสำรฉบับน้ีเพ่ือคว ำม
เข้ำใจถึงกำรประมวลผลและกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท หำกมีข้อสงสัยประกำรใดสำมำรถติดต่อบริษัทได้ตำมรำยละเอยีด
กำรติดต่อที่ปรำกฏในเอกสำรน้ี 

1. วัตถุประสงค์และฐานในการประมวลผลข้อมูล 

• วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูล: บริษัทจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สนใจและแฟรนไชส์ซี (Franchisee) เพ่ือเป็น
หลักฐานและข้อมูลในการสมัครธุรกิจแฟรนไชส์ร้าน Bellinee’s Bakery & Coffee และ/หรือเป็นข้อมูลเอกสารหลักฐานอันจ า เป็น
ประกอบการจัดท าสัญญา หรือกิจกรรมอื่นใดอันเกี่ยวกับการเป็นแฟรนไชส์ร้าน Bellinee’s Bakery & Coffee รวมทัง้ในการจัดท า
รายงาน ส ารวจความพึงพอใจ และการฝึกอบรมพนักงานเพ่ือการปฏิบัติงานของร้าน, การฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับการท างาน, การ
ตรวจสอบความผิดปกติของการท าธุรกรรมด้านการเงิน, การตรวจสอบการท างานของพนักงาน รวมถึงการประมวลผลข้อมูล
ส าหรับการจัดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยของพนักงานและทรัพย์สินของบริษัท การตรวจสอบภายใน  

• ฐานในการประมวลผลข้อมูล: บริษัทด าเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ฐาน ดังต่อไปน้ี  

❒ ฐานสัญญา (Contract): บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบคุคลของท่านเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติของท่านในฐานะผู้สมัคร รวมถึง
ประกอบการท าสัญญาธุรกิจแฟรนไชส์ร้าน Bellinee’s Bakery & Coffee หากผ่านการพิจารณา โดยอาจรวมถึงข้อมูลส่วน
บุคคลของบุคคลที่สาม เช่น คู่สมรสของผู้สมัคร (ถ้ามี) ด้วย ซ่ึงผู้สมัครรับรองว่าได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบถึง
วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือการเข้าท าสัญญาและการด าเนินการตามสัญญา รวมทั ้งเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสารกับท่านในการแจ้งผลการสมัคร หรือด าเนินการเกี่ยวกับการปฏิบัติตามสัญญาด้วย 

❒  ฐานจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest): บริษัทอาจท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่าน เพ่ือการจัดท ารายงาน ส ารวจความพึงพอใจ รวมถึงการบริหารจัดการพนักงานแฟรนไชสซ่ี กำรบริหำรควำมเสี่ยง
ในกำรด ำเนินงำนของบริษัท กำรตรวจสอบภำยใน 

❒ ฐานการปฏิบติัตามกฎหมาย (Legal Obligation): บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคลของผู้สมัครใหแ้ก่หน่วยงานและ/หรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีอ านาจตามกฎหมายในการเรียกขอข้อมูลดังกล่าว เช่น พนักงานสอบสวน อัยการ ศาล เป็นต้น บริษัทอาจ
น าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปใช้ในการประมวลผลเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมายที่ก ากับดูแลที่บริษัทต้องอยู่ภายใต้บังคับให้
ส่งข้อมูลส่วนบุคคล 

 
2. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจะท าการประมวลผลและระยะเวลาในการเก็บรวบรวม 

ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ปรากฏในใบสมัครและเอกสารหลักฐานอื่นอันเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงผู้สมัครได้ส่งมอบในวันยื่น
ใบสมัคร เพ่ือเป็นหลักฐานและข้อมูลในการสมัคร ธุรกิจแฟรนไชส์ร้าน Bellinee’s Bakery & Coffee และ/หรือเป็นข้อมูลเอกสาร
หลักฐานอันจ าเป็นในการท าสัญญา การฝึกอบรม หรือกิจกรรมอื่นใดอันเกี่ยวกับการเป็นแฟรนไชส์ร้าน Bellinee’s Bakery & Coffee 
ดังน้ี 
 

ประเภท/รายการข้อมูลส่วนบุคคล ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม 
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- ผู้สนใจธุรกิจ 
ชื่อ-นามสกุล, ที่อยู่, สถานที่ติดต่อ,เบอร์
โทรศัพท์, e-mail, เลขที่บัตรประชาชน, วัน
เกิด, อายุ, ศาสนา เป็นต้น และเอกสารอื่นๆ 
ตามที่ปรากฏในใบสมัครและเอกสารหลักฐาน
อื่นอันเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 

กรณีไม่ผ่านการพิจารณา ข้อมูลของผู้สนใจ จะถูกเก็บไว้เป็นเวลาไม่เกิน 3 ปี 
 

- แฟรนไชส์ซี 
ชื่อ-นามสกุล, ที่อยู่, สถานที่ติดต่อ,เบอร์
โทรศัพท์, e-mail, เลขที่บัตรประชาชน, วัน
เกิด, อายุ, ศาสนา, รวมถึงบุคคลในครอบครัว 
เช่น บิดา มารดา คู่สมรส พ่ีน้อง บุตร 

กรณีผ่านการพิจารณา จะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้ตลอดระยะเวลาการเป็นแฟรนไชส์
ซีตามสัญญา เม่ือยุติสัญญาแล้วข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกลบภายในเวลา 10 ปี เว้นแต่
ข้อ มูลส่วนบุคคลนั้นเป็นส่วนหน่ึงของข้อมูลนิติบุคคล หรือมีข้อยกเว้นตามที่
กฎหมายก าหนด  
 

- พนักงานของแฟรนไชส์ซี 
ชื่อ-นามสกุล, ที่อยู่, เบอร์โทรศัพท์ 

จะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้ตลอดระยะเวลาที่ยังเป็นพนักงาน เม่ือสิ้นสุดสัญญาจ้าง
งานแล้ว ข้อ มูลส่วนบุคคลจะถูกลบภายในเวลา 30 วัน เว้นแต่มีข้อยกเว้นตามที่
กฎหมายก าหนด 

 
ทัง้น้ี เม่ือพ้นก าหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะท าการลบหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ 
 

3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลภายนอก 
 บริษัทอำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่บุคคลที่สำมที่จ ำเป็นส ำหรับกำรด ำเนินตำมวัตถุประสงค์และฐำนกำร
ประมวลผลที่ระบุไว้ตำมข้อ 1. เช่น ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้ว่ำจ้ำง เป็นต้น รวมไปถึงบริษัทอำจเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของท่ำนแก่หน่วยงำนที่มีอ ำนำจในกำรขอข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ส ำนักงำนอัยกำร ศำล หรือเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐที่มีอ ำนำจในกำรขอข้อมูลส่วนบุคคล เช่น พนักงำนสอบสวน อัยกำร เป็นต้น และอำจมีกำรเปิดเผยให้หน่วยงำนของรัฐ และ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐเพ่ือประโยชน์ในกำรด ำเนินคดีของบริษัทเองด้วย 
4. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  
ท่ำนมีสิทธิ (1) สิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอมให้บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน (2) สิทธิในกำรเข้ำถึงและรับส ำเนำ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้เก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย (3) สิทธิในกำรขอให้โอนย้ำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน (4) สิทธิในกำรคัดค้ำน   
กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน (5) สิทธิในกำรขอให้ลบ ท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนซ่ึงไม่อำจระบุตัวตนได้ 
(6) สิทธิในกำรระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน (7) สิทธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน สมบรูณ์ 
และไม่ก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิด (8) สิทธิที่จะร้องเรียนในกรณีที่ท่ำนเห็นว่ำถูกบริษัทหรือเจ้ำหน้ำที่หรือตัวแทนของบริษัทละเมิดสิทธิ
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

กำรร้องขอใด ๆ เพ่ือกำรใช้สิทธิของท่ำนตำมที่กล่ำวข้ำงต้น จะต้องกระท ำเป็นลำยลักษณ์อักษรหรือวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ที่บริษัท
ได้จัดให้มีขึ้น และบริษัทจะใช้ควำมพยำยำมอย่ำงดีที่สุดที่จะด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำที่สมเหตุสมผล และไม่เกินระยะเวลำที่
กฎหมำยก ำหนด โดยบริษัทจะปฏิบัติตำมข้อก ำหนดทำงกฎหมำยที่เกี่ยวกับสิทธิของท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

ทัง้น้ี อำจเกิดข้อจ ำกัดในกำรขอใช้สิทธิของท่ำนบำงประกำร โดยบริษัทจะท ำกำรชี้แจงให้ท่ำนทรำบหำกไม่สำมำรถปฏิบัติตำมค ำร้อง
ขอใช้สิทธิของท่ำนได้ โดยข้อจ ำกัดดังกล่ำวเป็นไปตำมที่พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก ำหนด 

กำรใช้สิทธิดังกล่ำวข้ำงต้น บริษัทขอสงวนสิทธิใ์นกำรคิดค่ำบริกำรใด ๆ  ที่เกี่ยวข้องและจ ำเป็นต่อกำรเข้ำด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อมูลส่วน
บุคคลตำมที่ท่ำนร้องขอ 
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5. การเปล่ียนแปลงเอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy 

Notice) ฉบับน้ี อาจมีการแก้ไขเปล่ียนแปลงในแต่ละคราว โดยบริษัทจะแสดงฉบับที่เป็นปัจจุบันไว้บนเว็บไซต์ www.bellinee.co.th  
 

6. รายละเอียดเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
หากมีเหตุร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลสามารถติดต่อประสานงานมายังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ในช่องทางดังน้ี 
เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เลขที่ 58/28 อาคาร เดอะ ธารา หมู่ 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลบางตลาด อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
Email Address: privacy@cpall.co.th 
 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจพิเศษ  
หน่วยงาน Kudsan and Bellinee’s Premium Cafe  
บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) 
เลขที่ 58/28 อาคาร เดอะ ธารา หมู่ 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลบางตลาด อ าเภอปากเกร็ด นนทบุรี 11120 
Email Address: dpc_ksbl@cpall.co.th 
 
 หำกท่ำนเห็นว่ำกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
ท่ำนมีสิทธิที่จะร้องเรียนไปยังส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

  

 
 


